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คูมือสำหรับประชาชน  :  การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ  :  กรมอนามัย 
กระทรวง  :  กระทรวงสาธารณสุข 
 
1. ชื่อกระบวนงาน  :  การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน  :  กรมอนามัย 
3. ประเภทของงานบริการ  :  กระบวนงานบริการท่ีใหบริการในสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน (กระบวนงาน

บริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว)  
4. หมวดหมูของงานบริการ:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายท่ีใหอำนาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

1) พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมพ.ศ. 2550 
2) พ.ร.บ.  ควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 

6. ระดับผลกระทบ  :  บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีใหบริการ  :  ทองถ่ิน  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535  

ระยะเวลาท่ีกำหนดตามกฎหมาย / ขอกำหนด ฯลฯ  30วัน 
9. ขอมูลสถิติ 
 จำนวนเฉลี่ยตอเดือน0  
 จำนวนคำขอท่ีมากท่ีสุด 0  
 จำนวนคำขอท่ีนอยท่ีสุด 0  
10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล  
11. ชองทางการใหบริการ  

1) สถานท่ีใหบริการ  เทศบาลตำบลมวงยาย  อำเภอเวียงแกน  จังหวัดเชียงราย   
โทรศัพท 053-608-000-1/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด)  
ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ  1. อปท. สามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลไดตามหนาท่ีรับผิดชอบ 
             2. ระยะเวลาระบุตามวันเวลาท่ีทองถ่ินเปดใหบริการ) 

 
12. หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 1.  หลักเกณฑวิธีการ 
  ผูใดประสงคขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูลโดยทำเปนธุรกิจหรือไดรับประโยชน
ตอบแทนดวยการคิดคาบริการตองยื่นขออนุญาตตอเจาพนักงานทองถ่ินหรือพนักงานเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยยื่น
คำขอตามแบบฟอรมท่ีกฎหมายกำหนดพรอมท้ังเอกสารประกอบการขออนุญาตตามขอกำหนดของทองถ่ินณกลุม/
กอง/ฝายท่ีรับผิดชอบ (ระบุ) 
 2.  เง่ือนไขในการยื่นคำขอ (ตามท่ีระบุไวในขอกำหนดของทองถ่ิน) 
  (1) ผูประกอบการตองยื่นเอกสารท่ีถูกตองและครบถวน 
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  (2) หลักเกณฑดานคุณสมบัติของผูประกอบกิจการดานสุขลักษณะการกำจัดสิ่งปฏิกูลและดานคุณสมบัติ
ของผูปฏิบัติงานถูกตองตามหลักเกณฑ (ตามขอกำหนดของทองถ่ิน) 
  (3) ......ระบุเพ่ิมเติมตามหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขการขอและการออกใบอนุญาตและตามแบบท่ี
ราชการสวนทองถ่ินกำหนดไวในขอกำหนดของทองถ่ิน.... 
 หมายเหตุ: ข้ันตอนการดำเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีไดรับเอกสารครบถวนตามท่ี
ระบุไวในคูมือประชาชนเรียบรอยแลวและแจงผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแตวันพิจารณาแลวเสร็จ 
 

13. ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูขอรับใบอนุญาตยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำ
การกำจัดสิ่งปฏิกูลพรอมหลักฐานท่ี
ทองถ่ินกำหนด 

15 นาที - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน) 

2) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง
ของคำขอและความครบถวนของ
เอกสารหลักฐานทันที 
กรณีไมถูกตอง/ครบถวนเจาหนาท่ี
แจงตอผูยื่นคำขอใหแกไข/เพ่ิมเติม
เพ่ือดำเนินการหากไมสามารถ
ดำเนินการไดในขณะนั้นใหจัดทำ
บันทึกความบกพรองและรายการ
เอกสารหรือหลักฐานยื่นเพ่ิมเติม
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนดโดยให
เจาหนาท่ีและผูยื่นคำขอลงนามไว
ในบันทึกนั้นดวย 

1 ชั่วโมง - (ระยะเวลาใหบริการสวนงาน/
หนวยงานท่ีรับผิดชอบใหระบุ
ไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. หากผูขออนุญาตไมแกไข
คำขอหรือไมสงเอกสาร
เพ่ิมเตมิใหครบถวนตามท่ี
กำหนดในแบบบันทึกความ
บกพรองใหเจาหนาท่ีสงคืนคำ
ขอและเอกสารพรอมแจงเปน
หนังสือถึงเหตุแหงการคืนดวย
และแจงสิทธิในการอุทธรณ 
(อุทธรณตามพ.ร.บ. วิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครองพ.ศ. 
2539)) 
 

3) 

การพิจารณา 
 

เจาหนาท่ีตรวจสถานท่ีดาน
สุขลกัษณะ 
กรณีถูกตองตามหลักเกณฑดาน
สุขลักษณะเสนอพิจารณาออก
ใบอนุญาต 
กรณีไมถูกตองตามหลักเกณฑดาน
สุขลักษณะแนะนำใหปรับปรุงแกไข
ดานสุขลักษณะ 
 
 

20 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. กฎหมายกำหนดภายใน 
30 วันนับแตวันท่ีเอกสาร
ถูกตองและครบถวน (ตาม
พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 
2535 มาตรา 56 และ
พ.ร.บ. วิธีปฏิบัตริาชการทาง
ปกครอง (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2557) 
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ท่ี ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

4) 

- 
 

การแจงคำสั่งออกใบอนุญาต/คำสั่ง
ไมอนุญาต 
    1. กรณีอนุญาต 
มีหนังสือแจงการอนุญาตแกผูขอ
อนุญาตทราบเพ่ือมารับใบอนุญาต
ภายในระยะเวลาท่ีทองถ่ินกำหนด
หากพนกำหนดถือวาไมประสงคจะ
รับใบอนุญาตเวนแตจะมีเหตุหรือ
ขอแกตัวอันสมควร 
    2. กรณีไมอนุญาต 
แจงคำสั่งไมออกใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่ง
ปฏิกูลแกผูขออนุญาตทราบพรอม
แจงสิทธิในการอุทธรณ 

8 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. ในกรณีท่ีเจาพนักงาน
ทองถ่ินไมอาจออกใบอนุญาต
หรือยังไมอาจมีคำสั่งไม
อนุญาตไดภายใน 30 วันนับ
แตวันท่ีเอกสารถูกตองและ
ครบถวนใหแจงการขยายเวลา
ใหผูขออนุญาตทราบทุก 7 วัน
จนกวาจะพิจารณาแลวเสร็จ
พรอมสำเนาแจงสำนักก.พ.ร. 
ทราบ) 

5) 

- 
 

ชำระคาธรรมเนียม (กรณีมีคำสั่ง
อนุญาต) 
แจงใหผูขออนุญาตมาชำระ
คาธรรมเนียมตามอัตราและ
ระยะเวลาท่ีทองถ่ินกำหนด 
 

1 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. กรณีไมชำระตาม
ระยะเวลาท่ีกำหนดจะตองเสีย
คาปรับเพ่ิมข้ึนอีกรอยละ 20 
ของจำนวนเงินท่ีคางชำระ) 

ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 วัน 
 

14. งานบริการนี้ผานการดำเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว  
 ยังไมผานการดำเนินการลดข้ันตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผูออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) บัตรประจำตัวประชาชน - 0 1 ฉบับ - 
2) สำเนาทะเบียนบาน - 0 1 ฉบับ - 
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15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพ่ิมเติม 

ท่ี รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 
หนวยงาน

ภาครัฐผูออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หนวย
นับ

เอกสาร  
หมายเหต ุ

1) 

สำเนาใบอนุญาตตามกฎหมายวาดวยการ
ควบคุมอาคารหรือใบอนุญาตตามกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

2) 

เอกสารหรือหลักฐานแสดงสถานท่ีกำจัดสิ่ง
ปฏิกูลท่ีไดรับใบอนุญาตและมีการดำเนิน
กิจการท่ีถูกตองตามหลักสุขาภิบาล 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

3) 

แผนการดำเนินงานในการกำจัดสิ่งปฏิกูลท่ี
แสดงรายละเอียดข้ันตอนการดำเนินงาน
ความพรอมดานกำลังคนงบประมาณวัสดุ
อุปกรณและวิธีการบริหารจัดการ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

4) 

เอกสารแสดงใหเห็นวาผูปฏิบัติงานท่ีทำ
หนาท่ีกำจัดสิ่งปฏิกูลผานการฝกอบรมดาน
สุขอนามัยและความปลอดภัยจากการ
ทำงาน (ตามหลักเกณฑท่ีทองถ่ินกำหนด) 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

5) 

ใบรับรองแพทยหรือเอกสารแสดงการตรวจ
สขุภาพประจำปของผูปฏิบัติงานในการ
กำจัดสิ่งปฏิกูล 

- 1 0 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

 
16. คาธรรมเนียม 

1) อัตราคาธรรมเนียมใบอนุญาตรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูลฉบับละไมเกิน 5,000 บาทตอป 
คาธรรมเนียม……………. บาท 
หมายเหตุ ((ระบุตามขอกำหนดของทองถ่ิน)) 
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17. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียน  เทศบาลตำบลมวงยาย  อำเภอเวียงแกน  จังหวัดเชียงราย   

เบอรโทรศัพท 053-608000-1 
2) ชองทางการรองเรียน  ศูนยบริการประชาชนสำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
 

18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก  
1) แบบคำขอรับใบอนุญาต/ตออายุใบอนุญาต 

(เอกสาร/แบบฟอรมเปนไปตามขอกำหนดของทองถ่ิน) 
 

 


