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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
********************* 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร 
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้เทศบำลต ำบลม่วงยำย  
มีผลคะแนนการประเมิน 87.42 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่าน ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 1,626 ของ
หน่วยงำนประเภท เทศบำลต ำบล 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศ  
รับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่วย 
ให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน 
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพื่อให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและ 
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 
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กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้ 

เกิดควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ  เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งข้ึน นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง 
ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด  โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 
ควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก 
ข้ึน ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร  
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 

นอกจำกนี ้ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน 
กำรสะทอนควำมคิดเห็นเพื่อน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพื่อให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐ 
ที่ดีข้ึนและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ 
ภำครัฐได้มำกข้ึนอีกด้วย 

กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำร 
ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี ้นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือ 
เป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำร 
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งขึ้น 

(อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ประจ ำปี 
งบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ) 

 

หลักการพ้ืนฐานของการประเมิน ITA 
ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น 

เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำรทำง 
สถิติและทำงวิชำกำรเพื่อให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้ 
อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี ้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง ควำม
คิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 

โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้มี 
โอกำสสะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็น 
ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
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3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 

เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของ  
หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

1. ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 กำรบริหำรเงิน 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 

2. ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือก าหนดมาตรการในการยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. การค านวณผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
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ประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี ้ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรบัระดับผลกำรประเมิน 

ITA 2566 (Rating Score) เพื่อแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนต่อระดับผลกำรประเมิน ITA           
(AA - F) และเพื่อให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ  คณะกรรมกำร ป.ป.ช.          
จึงเห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำร 
ระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating 
Score ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 2566 นี ้

กำรปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปลี่ยนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนที่ก ำหนดไว้เดิม 

- หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
- โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวช้ีวัดยังคงเดิมเช่นกัน  
ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวช้ีวัดหรือใช้ในกำร

ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกช่ือ Rating 
Score ใหม่ 

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที่ 
https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 
 

จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS ซึ่ง 
ผู้รับผิดชอบ ได้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพื่อก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ 
คะแนนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
:ITA)  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
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ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มี 
ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น
เสีย ภำยใน 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 93.35 97.47 100.00 95.00 96.95 
2. กำรใช้งบประมำณ 88.18 95.51 100.00 93.75 92.29 
3. กำรใช้อ ำนำจ 87.98 94.12 94.31 93.63 95.19 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 87.50 93.17 93.34 91.79 93.31 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 87.05 92.80 92.71 89.82 93.46 

EIT แบบวัดมี
ส่วน ได้ส่วน
เสีย ภำยนอก 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 86.81 81.15 91.48 89.35 85.03 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 85.05 75.00 88.81 87.15 83.50 
8. กำรปรับปรุงระบบกำร
ท ำงำน 

84.63 73.76 83.69 77.88 82.89 

OIT แบบวัด
กำร เปิดเผย
ข้ อ มู ล 
สำธำรณะ 

9. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
กำรทุจริต 

83.65 72.08 78.85 70.80 90.00 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

87.70 35.69 75.27 70.42 80.00 

 คะแนนเฉลี่ย 85.39 73.22 91.42 86.77 87.42 
 ระดับการประเมิน A A AA A ผ่าน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1) จำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 เทศบำลต ำบลม่วงยำยได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A 

(86.77 คะแนน) และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนเพิ่มข้ึน ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำน  
(87.42 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 0.74 (0.65 คะแนน) 

วิธีคิด น ำปี พ.ศ. 2565 - ป ีพ.ศ. 2566 = 86.77 – 87.42 = +0.65 
0.65 x 100 

86.77 
คะแนน ปี พ.ศ. 2566 = 0.74 

2) ตำรำงสรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับ
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565) ดังนี ้

 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 95.00 96.95 เพิ่มข้ึน 

 2. กำรใช้งบประมำณ 93.75 92.29 ลดลง 

 3. กำรใช้อ ำนำจ 93.63 95.19 เพิ่มข้ึน 

 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 91.79 93.31 เพิ่มข้ึน 

 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 89.82 93.46 เพิ่มข้ึน 

EIT 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 89.35 85.03 ลดลง 

 7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 87.15 83.50 ลดลง 

8. กำรปรับปรุงระบบกำร
ท ำงำน 

77.88 82.89 เพิ่มข้ึน 

 
OIT 

9. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
กำรทุจริต 

70.80 90.00 เพิ่มข้ึน 

 10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

70.42 80.00 เพิ่มข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 86.77 87.42 เพิ่มข้ึน 

 ระดับการประเมิน A ผ่าน  

 
3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  

3.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(ป ีพ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.00/ ป ีพ.ศ. 2566 ได้คะแนน 96.95) 
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4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพ่ิมขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 

  4.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(ป ีพ.ศ. 2565 มีคะแนน 95.00/ ป ีพ.ศ. 2566 ได้คะแนน 96.95) 

  4.2 ตัวช้ีวัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
                   (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 93.63/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 95.19) 

  4.3 ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
                   (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน  91.79/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 93.31) 

 4.4 ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
                   (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน  89.82/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 93.46) 
      4.5 ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 

                   (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน  70.80/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.00) 
5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 

5.1 ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
(ป ีพ.ศ. 2565 มีคะแนน 93.75/ ป ีพ.ศ. 2566 ได้คะแนน 92.29) 

5.2 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
(ป ีพ.ศ. 2565 มีคะแนน 89.35/ ป ีพ.ศ. 2566 ได้คะแนน 85.03) 

6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน คือ 
6.1 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

(ป ีพ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.15/ ป ีพ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.50) 
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แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ แต่ละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้ำนข้อมูล ดังนี ้

1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปี พ.ศ. 2566 ที่มีรำยละเอียด อยำ่งนอ้ยประกอบด้วยประเด็น ดังตอไปนี้ 

(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใส และมีประสิทธิภำพ 
(2) กำรให้บริกำรและระบบ E-Service 
(3) ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สิน ของรำชกำร 
(5) กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
ที่มีรำยละเอียด อยำ่งน้อยประกอบด้วย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้ 

รับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดข้ันตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 
๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 ผลกำรประเมิน ITA ๒๕๖๖ ของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย พบว่ำมีผลคะแนนกำรประเมิน 87.42 ระดับผล
กำรประเมิน คือ ผ่ำน ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 1,626 ของหน่วยงำนประเภท เทศบำลต ำบล ผลกำรประเมิน 
ITA สะท้อนให้เห็นว่ำในปี พ.ศ. 2566  เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีควำมพยำยำมที่จะปรับปรุงกำรให้บริกำรที่มี
ประสิทธิภำพและตอบสนองต่อประชำชนผู้รับบริกำรมำกขึ้น ตลอดจนควำมพยำยำมที่จะท ำให้ข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ
ของหน่วยงำนได้รับกำรเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงำน เพื่อให้ประชำชนสำมำรถเข้ำติดตำมหรือตรวจสอบได้เพื่อ
เปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม และเพื่อลดโอกำสหรือควำมเสี่ยงที่จะมีบุคลำกรในหน่วยงำนทุจริตประพฤติ
มิชอบ 
 ทั้ ง นี้  เ พื่ อ ให้ เกิ ดกำรปรับปรุ งพัฒนำอง ค์กร ให้ มีควำม โปร่ ง ใสและตอบสนองต่ อประชำชน  
เทศบำลต ำบลม่วงยำย จึงได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื่อน ำไปสู่กำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน ในกำรยกระดับผลกำรประเมนิ ITA ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยแบ่งกำรวิเครำะห์ออกเป็น ๗ 
ประเด็นดังนี้ 

 ๑. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 - วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าท่ี จำกผลกำรประเมิน ในประเด็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ภำยใน
หน่วยงำน (i๑-i๓) มีกำรปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บคุคลภำยนอกเปน็ไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเท่ำ
เทียมกัน และมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงำนให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลและมีควำมรับผิดชอบต่องำนในหน้ำที่อย่ำง
เคร่งครัด อยู่ในระดับมำกที่สุด ควรรักษำมำตรฐำนซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับผลกำรประเมินในมิติของคุณภำพกำร
ด ำเนินงำน (e๑-e๓) จำกกำรส ำรวจกำรรับรู้ของประชำชนผู้รับบริกำรในค ำถำม ประเด็นเกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปตำมมำตรฐำนข้ันตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดมีกำรให้บริกำรที่เท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ
และมีควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่ อยู่ในระดับ มำกที่สุด ซึ่งผลกำรประเมินสอดคล้องไปในทิศทำงเดียวกัน แต่อย่ำงไรก็
ตำมควรรักษำมำตรฐำนและพัฒนำปรับปรุงส่งเสริมให้บุคลำกรในหน่วยงำนปฏิบัติงำนด้วยควำมโปร่งใสและมี
ประสิทธิภำพ เรำทั้งเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วม โดยกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกช่องทำงออนไลน์ต่ำง  รวมถึง
กำรแจ้งเบำะแส และร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนทุจริตด้วย 



14 
 

 -วิเคราะห์การปฏิบัติงาน เทศบำลต ำบลม่วงยำย ได้มีกำรเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
(0๑๔) โดยแสดงคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนที่เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนใช้ยึดถือปฏิบัติเปน็มำตรฐำนเดียวกัน และ
กำรเผยแพร่แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณ (0๑๑) เพื่อให้เจ้ำหน้ำที่สำมำรถน ำไปปฏิบัติตำมได้อย่ำงถูกต้อง 
และมีกำรรำยงำนผลกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำกำรใช้งบประมำณประจ ำปี (0๑๒-0๑๓) ซึ่งส่งผลให้เจ้ำหน้ำที่
และผู้รับบริกำรรับรู้ข้อมูลในเรื่อง แผนพัฒนำ/แผนด ำเนินงำน/แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ฯลฯ ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้
เห็นถึงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ ( i๑)ปรำกฏว่ำมีกำรรับรู้ข้อมูลใน ระดับมำกที่สุด แต่ยังพบข้อบกพร่องในกำร
บันทึกข้อมูลในระบบ ITA ในกำรเปิดเผยข้อมูลส่งผลให้คะแนน 024 และ 026 ไม่ได้คะแนน ในส่วนน้ี และส่งผลต่อ
กำรรับรู้ของผู้รับบริกำรในมิติของกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำนของหน่วยงำน (e๑๑-e๑๒, e๑๕) เพื่อพัฒนำและ
ปรับปรุงกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ควรพิจำรณำปรับปรุงกำรสื่อสำรภำยในหน่วยงำน และ
ก ำกับดูแลให้มำกขึ้นรวมถึงให้ควำมส ำคัญกับควำมต้องกำรของประชำชนในกำรก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำนด้วย 

 - วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
 จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของเจ้ำหน้ำที่ภำยใน ( i๔-i๖) เปรียบเทียบกำรส ำรวจกำรรับรู้ของประชำชน
ผู้รับบริกำร (e๔) ในค ำถำมประเด็นเดียวกัน จำกมุมมองของกลุ่มเป้ำหมำยที่ต่ำงกัน ปรำกฏว่ำยังมีเจ้ำหน้ำที่บำงรำย
ของหน่ วยงำนมี ก ำรให้ เ งิ น  ทรัพย์ สิ น  ของข วัญ  ของก ำนัล  หรื อผลประ โยชน์  แก่ บุ คคลภำยนอก 
เพื่อผลประโยชน์ แก่บุคคลภำยนอกเพื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต 
และในช่วง ๑ ปีที่ผ่ำนมำ มีเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์(นอกเหนือจำกที่
กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ) เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือใหบ้รกิำรเพื่อแก้ไขและป้องกันมิให้มีกำร
เรียกรับสินบนจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ และให้ของขวัญของก ำนัลแก่บุคคลภำยนอก เห็นควรก ำหนดกำรจัดท ำมำตรกำร
ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนและมำตรกำรจัดท ำข้อตกลงระหว่ำงบุคลำกรในองค์กรให้ปฏิบัติ
หน้ำที่รำชกำร 
 
 ๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
 -วิเคราะห์การให้บริการ กำรประเมินในมิติของกำรปฏิบัติหน้ำที่ (i๑-i๓) พบประเด็นที่ยังมีข้อบกพร่องที่ต้อง
ได้รับกำรพัฒนำและปรับปรุง คือ ข้อ I๑ กำรปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและ
ระยะเวลำ ข้อ I๒ กำรปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกัน ข้อ I๓ ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงำนและรับผิดชอบต่อหน้ำที่ ซึ่งเป็นกำรส ำรวจกำรรับรู้ของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน โดยกำร
เปรียบเทียบผลกำรประเมินในมิติของคุณภำพกำรด ำเนินงำน (e๑-e๓)จำกผลกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกร
ภำยนอก พบว่ำ ในด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับที่ยังมีข้อบกพร่องที่ต้องได้รับกำรพัฒนำและปรับปรุง คือ 
ข้อ E๑ หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรเป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำ ข้อ E6 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรอย่ำง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ข้อ E๓ หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำร โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่         
ซึ่งเป็นกำรส ำรวจกำรรับรู้ของประชำชนผู้รับบริกำร ในค ำถำมประเด็ นเดียวกัน ดังนั้น หน่วยงำนควรขับเคลื่อน
มำตรกำรเสริมสร้ำงมำตรฐำนทำงจริยธรรมของหน่วยงำน ให้บุคลำกรมีทัศนคติ และค่ำนิยมในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส ำเร็จของงำน มีควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
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 - วิเคราะห์การให้บริการ โดยกำรตรวจสอบประสิทธิผลของกำรเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมำตรฐำนกำร
ให้บริกำร(o1๕) และควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร (0๑๗) ต่อกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ (i1) มีกำรรับรู้ข้อมูล และมี
กำรน ำไปปรับปรุงกำรให้บริกำร แต่จำกกำรส ำรวจ กำรรับรู้ของผู้รับบริกำรในมิติของกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน
ของหน่วยงำน (e๑๑-e๑๒) มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำย มีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มี
กำรปรับปรุงวิธีกำร ข้ันตอน กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บรกิำรให้มีควำมสะดวกรวดเรว็ กว่ำที่ผ่ำนมำ ดังนั้น หน่วยงำน
ควรปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นกำร
อ ำนวยควำมสะดวกและกำรลดข้ันตอนกำรปฏิบตัิงำนเพือ่ให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรที่รวดเร็วกว่ำที่ผ่ำน
มำ นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนที่แสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน                  
ให้ประชำชนรับทรำบในรปูแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ประชำสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก 
ป้ำยประชำสัมพันธ์ ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์เป็นต้น 
 -วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 ผลกำรประเมินในมิติของกำรเปิดเผยข้อมูล (๐๓๐) เทศบำลต ำบลม่วงยำย กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนและ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรม
ต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบผ่ำนทำง
เว็บไซต์ เทศบำลต ำบลม่วงยำย แต่เมื่อเปรียบเทียบกับผลกำรประเมินในมิติของกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (e๑๔) 
ซึ่งเป็นกำรส ำรวจกำรรับรู้ของประชำชนผู้รับบริกำร ในค ำถำมที่เป็น ลักษณะของกำรสอบทำนกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนพบว่ำ มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำรเปิด
โอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีข้ึน
เท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก ประชำชน หรือกลุ่มต่ำง ๆ เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำง ๆ ให้มำกข้ึน และเผยแพร่ผล
กำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบอย่ำงต่อเนื่อง 
 - วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
 หน่วยงำนเปิดเผยข้อมูลว่ำหน่วยงำนมีกำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service (018) และมีกำรประชำสัมพันธ์
ให้ประประชำชนและผู้รับบริกำรทรำบถึงกำรให้บริกำรออนไลน์อย่ำงสม่ ำเสมอแต่ผู้รับบริกำร ส่วนใหญ่ยังไม่นิยมใช้
บริกำรออนไลน์ ระบบ E-Service เนื่องจำกเทศบำลต ำบลม่วงยำยเป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชำชน กำรเดินทำง
มำที่หน่วยงำนมีควำมสะดวกและได้รับควำมชัดเจนและได้รับฟัง ข้อมูลจำกเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบ เพื่อให้ประชำชน
หรือผู้รับบริกำรหันมำใช้บริกำรออนไลน์ ระบบ E-Service หน่วยงำนควรส่งเสริมกำรประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรรับ
บริกำร วิธีกำร และควำมสะดวก ในกำรไม่ต้องเดินทำงมำ ณ ที่ท ำกำรส ำนักงำน 
 
 ๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 - วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
 จำกผลกำรประ เมินประสิท ธิผลของกำร เปิ ด เ ผยข้อมูลพื้ นฐำนของ เทศบำลต ำบลม่ วงยำย  
มีกำรเปิดเผย 01 โครงสร้ ำงของกำรแบ่งส่ วนรำชกำรของหน่วยงำน 0๒ ข้อมูลของผู้บริหำรสู งสุด  
แล ะผู้ ด ำ ร ง ต ำแหน่ งท ำ งก ำร บริ ห ำ ร ขอ งห น่ ว ย งำน 0 ๓  ข้ อมู ล อ ำ นำจ หน้ ำที่ ขอ ง เ ทศบ ำล ต ำบล  
o๕ ข้อมูลกำรติดต่อของหน่วยงำน และ o๖ กฎหมำยที่ เกี่ยวข้อง ครบองค์ประกอบด้ำนข้อมูล และมีกำร
ประชำสัมพันธ์และกำรปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริกำร โดยกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ กำรด ำเนินงำนตำม
อ ำนำจหน้ำที่แสดงช่องทำงสื่อสำรให้ค ำตอบแก่ผู้สอบถำมได้ ในลักษณะสื่อสำรสองทำง ในรูปแบบ  
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เว็บบอร์ด มีกำรเช่ือมโยง ข้อมูลเครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์ของหน่วยงำน (Facebook) และมีมำตรกำรในกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงำน (๐๗-๐๑0) ซึ่ งมีผลต่อประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (e๖ - e๑๐)  
ของหน่วยงำนในมุมมองของผู้รับบริกำร แสดงกำรรับรู้ในส่วนของกำรเข้ำถึงช่องทำงกำรสื่อสำร ควำมชัดเจนของ
ข้ อ มู ล ก ำ ร เ ผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล  ข่ ำ วส ำ ร  แ ล ะ ก ำ ร สื่ อ ส ำ ร  ต อบ ข้อ ซั ก ถ ำ มห รื อ ให้ ค ำ อ ธิ บ ำ ย ชั ด เ จ น  
อยู่ ในระดับที่ต้องปรับปรุงและพัฒนำ ส่วนช่องทำงกำรแจ้ง ให้ ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีมีกำรเรียก  
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือช่องทำงติชมหรือแสดงควำมคิดเห็น ในระดับมำกที่สุด แต่อย่ำงไรก็ตำมช่องทำง
แล ะ รู ป แ บบกำร ป ร ะชำ สั มพั น ธ์ เ ผ ยแพร่ ข้ อ มู ล ข่ ำ วส ำ ร ขอ ง เ ท ศบ ำล ต ำ บล ม่ ว ง ย ำย  ค วร ได้ รั บ 
กำรปรับปรุง แก้ไขและพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องโดยส่งเสริมกำรเข้ำถึงข้อมูลของหน่วยงำนที่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และ
เพิ่มช่องทำงที่หลำกหลำยมำกขึ้นประชำสัมพันธ์ ให้ประชำชนทรำบถึง สื่อออนไลน์ของเทศบำลต ำบลม่วงยำย เช่น 
เว็บไซต์ Facebook Line และเพิ่มมำตรกำรช้ีแจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจำกประชำชนเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินงำนให้ชัดเจนมำกข้ึน 
  
 ๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 - วิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ภำยในหน่วยงำนโดย
พิจำรณำจำก 
 ๑. เจ้ำหน้ำที่ภำยในบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องหรือมี
กำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง 
 ๒. หน่วยงำนมีกำรส่งเสริมให้กำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน มีควำมสะดวก 
เป็นไปตำมแนวปฏิบัติของทำงรำชกำร 
 ๓. เจ้ำหน้ำที่บำงรำยขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้องตำมแนวปฏิบัติ 
 ๔. หน่วยงำนมีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่ อป้องกันไม่ให้
เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และจัดให้มีกำรตรวจสอบครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 
 โดยผลจำกกำรวิเครำะห์ เทศบำลต ำบลม่วงยำย อยู่ในระดับที่ควรรักษำมำตรฐำนและพัฒนำปรับปรุง
ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล ำก ร ใ นห น่ ว ย ง ำนมี ส่ ว น ร่ วม ใน ก ำ ร แ ส ด งค วำ ม คิด เ ห็ นต่ อ ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำน แล ะ 
กำรบริหำรงำนอย่ำงต่อเนื่อง หน่วยงำนควรพิจำรณำจัดท ำแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร           
และเผยแพร่ให้เจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนทรำบและก ำกับให้มีกำรน ำไปปฏิบัติให้ถูกต้อง 
  
 ๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 - วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าท่ีจำกผล
กำรประเมินกำร เปิดเ ผย ข้อมูล ในประเด็นกำร ใช้ งบประมำณ (๐๑๑-๐๑๓)  และกำรจัดซื้ อจัดจ้ ำ ง  
(๐๑๙-๐๒๒) ต่อกำรรับรู้เรื่องกำรใช้งบประมำณของหน่วยงำน (i7) พบว่ำเจ้ำหน้ำที่มีกำรรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ปฏิบัติหน้ำที่ในระดับต่ ำ และได้เข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำร
งบประมำณ (i๘) เพื่อเฝ้ำระวังกำรใช้จ่ำยงบประมำณมำกในระดับต่ ำ เพื่อให้กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใส  
ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง หน่วยงำนควรมีกำรสื่อสำรเพื่อสร้ำงกำรรับรู้ภำยในหน่วยงำนและ 
มีกระบวนกำรที่เปิดโอกำสให้เจ้ำหน้ำที่ได้มีส่วนร่วมในกำรเฝ้ำระวังกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และตรวจสอบกำรใช้
งบประมำณได้ 
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 - วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
 จำกผลกำรประเมินกำรรับรู้ของเจ้ำหน้ำที่ภำยในเกี่ยวข้องกับประเด็นกำรใช้จ่ำยงบประมำณ (i๙-i๑๒)อยู่ใน
ระดับมำกที่สุด มีควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงตลอดจน
กำรตรวจรับพัสดุเป็นไปด้วยควำมโปร่งใส ไม่เอื้อผลประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง แต่อย่ำงไรก็ตำมควรเปิดโอกำส
ให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำงบประมำณและตรวจสอบกำรใช้งบประมำณได้ เช่น แต่งตั้ง บุคคลำกรในกำรจัดท ำ
และก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ให้เป็นไปตำม วัตถุประสงค์ ระยะเวลำที่ก ำหนด 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน และกำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริม คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน
จัดท ำมำตรกำร NO Gift Policy และประชำสัมพันธ์ให้บุคคลำกรภำยในหน่วยงำนและประชำชนทรำบ 
 
 ๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 - วิเคราะห์การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จำกผลกำรประเมินเทศบำลต ำบลม่วงยำย เปิดเผย
ข้อมูลในประเด็นกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล (o๒๓-0๒๖) และประชำสัมพันธ์แจ้งเวียนให้บุคลำกร/
เจ้ำหน้ำที่ภำยในได้รับทรำบแนวทำงและถือปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่องแต่จำกผลกำรส ำรวจกำร รับรู้เรื่องกำรใช้อ ำนำจของ
ผู้บริหำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ( i๑๓-i๑๘) พบว่ำเจ้ำหน้ำที่มีกำรรับรู้ว่ำผู้บริหำรมีกำรใช้อ ำนำจและกำร
บริหำรงำนบุคคลอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เป็นไปตำมหลักเกณฑ์กำรบริหำรงำนบุคคล แต่เพื่อกระบวนกำร
ควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล หน่วยงำนควรสร้ำงควำมเข้ำใจกับเจ้ำหน้ำที่ภำยใน
หน่วยงำนให้มำกขึ้น  
 - วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน  เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีกำร
ประชำสัมพันธ์เปิดเผยข้อมูลประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ( o๓๙) และผลกำรส ำรวจกำรรับรู้ของ
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน (i๒๗) ยังไม่อยู่ในเกณฑ์มำกที่สุด ส่งผลให้กำรขับเคลื่อนจริยธรรมยังพบ ข้อบกพร่อง  
ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรก ำกับดูแลและขับเคลื่อนจริยธรรม(๐๔o-๐๔๑) ให้เป็นไปตำมประมวลจริยธรรมส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
 
 ๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 - วิเคราะห์การให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต 
 จำกกำรตรวจสอบพบว่ำเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนรับรู้ ว่ำนำยก เทศบำลต ำบลม่วงยำยให้ควำมส ำคัญ 
กับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ( I๒๕) ในระดับคะแนน 94.76 โดยได้มีด ำเนินกำรตำม 
ข้อ ๐๓๑-๐๓๒ โดยประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ประจ ำปีงบประมำณ 
๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๓ มกรำคม ๒๕๖๖ และได้มีกำรกำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy โดยกำรจัดประชุมพนักงำน
เทศบำลและพนักงำนจ้ำง เทศบำลต ำบลม่วงยำย เพื่อแจ้งหำรือข้อรำชกำร กำรมอบนโยบำยกำรปฏิบัติงำน กำร
ขับเคลื่อนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ สร้ำงควำมโปร่งใสภำยในองค์กร สร้ำงค่ำนิยมใน
กำรปฏิบัติหน้ำที่ และพึงปฏิบัติให้เป็นวัฒนธรรมสจุริตของเทศบำลต ำบลม่วงยำย มำตรกำร "No Gift Policy ไม่รับ - 
ไม่ให้" ตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรให้หรือกำรรับของขวัญของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๔ ประกอบ
ประกำศคณะกรรมกำรกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ เรื่องหลักเกณฑ์กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำพนักงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ แต่ยังคงต้องให้มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรรำยตำม
นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ให้เจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน และประชำชนได้รับรู้ และควรจัดให้มี
กำรก ำชับและติดตำมเจ้ำหน้ำที่ภำยในให้ถือปฏิบัติตำมนโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ อย่ำงสม่ ำเสมอ 
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 - วิเคราะห์ประสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
โดยกำรตรวจสอบในประเด็น ดังนี้ 
 ๑. ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (o๓๔-๐๓๘) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ี 
(i๒๖) และผู้รับบริการ (e๑๕) 
 เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีกำรเปิดเผยข้อมูล o๓๔ กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ ำปี ๐๓๖ แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต ซึ่งถือว่ำหน่วยงำนได้จัดท ำและเผยแพร่ให้เจ้ำหน้ำที่และประชำชน
ได้ทรำบเกี่ยวกับมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกันกำร ทุจริตได้เพียงพอแล้ว และจำกผล
กำรส ำรวจกำรรับรู้ของเจ้ำหน้ำที่ (i๒๖) และผู้รับบริกำร (e1๕) เจ้ำหน้ำที่และประชำชนรับรู้และหน่วยงำนมีกำร
ปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น อยู่ในระดับมำก ทั้งนี้ยังต้องส่งเสริมให้มีกำรด ำเนินงำนในกำรเปิดเผยข้อมูล 
ต่อไป ในประเด็นกำรเปิดเผยข้อมูล (o๓๔-๐๓๘) ให้ครบองค์ประกอบ เช่น ก ำหนดมำตรกำรก ำกับดูแลกำร
ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่ำวสำร และกำรบันทึกข้อมูลในระบบ ITA แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่/คณะท ำงำน สนับสนุนกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลม่วงยำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 ๒. กระบวนการการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายใน 
หน่วยงาน (๐๒๗-๐๒๙) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ี (i27-i๓o) และผู้รับบริการ (e๑๐) 
 เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีกำรเปิดเผยข้อมูลแนวปฏิบัติกำรจดักำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ และจัดให้มีช่องทำงแจ้งเรื่อง ร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ผ่ำนทำงเว็บไซต์ เทศบำลต ำบลม่วงยำย และมีกำรประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับช่องทำงกำรแจ้งเบำะแส 
หรือร้องเรียนกำรทุจริตให้เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนและประชำชนได้รับทรำบ ซึ่งจำกกำรประเมินเจ้ำหน้ำที่ภำยในรับรู้ 
ทรำบและมั่นใจในกระบวนกำรกำรร้องเรียนกำรทุจริต กำรตรวจสอบและกำรลงโทษของหน่วยงำน และผู้รับบริกำร
ทรำบถึงช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ำ มีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้ำที่ได้ อย่ำงไรก็ตำมยังมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและ พัฒนำในกำรจัดท ำมำตรกำรภำยในหน่วยงำนให้มี
ประสิทธิภำพ และเผยแพร่และก ำกับติดตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม และส่งส่งเสริมกำรให้ข้อมูล กำรแจ้งเบ ำะแส 
หรือร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน ให้มีช่องทำงหลำกหลำยและเข้ำถึงได้ง่ำยมำกข้ึนและ
ตรวจสอบและมีกำรลงโทษอย่ำงจริงจังเมื่อพบว่ำเจ้ำหน้ำที่ภำยในกระท ำควำมผิด 
 ๓. การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน (๒-๔๓) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ี (i๒๘) 
 เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินฯ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖6 และก ำหนดมำตรกำร
ส่ ง เ สริ ม คุณธรรมและควำมโปร่ ง ใสภำยในหน่ วยงำนเพื่ อน ำ ไปปรับปรุ ง และพัฒนำกำรประเมิ นฯ  
ในปีงบประมำณ ๒๕๖7 โดยได้มีกำรแจ้งเวียน และประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรับรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ภำยในและ ประชำชน
ทั่วไป ผ่ำนทำงเว็บไซต์ เทศบำลต ำบลม่วงยำย แต่อย่ำงไรก็ตำมควรก ำหนดให้มีกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรที่ก ำหนดไว้ และประชำสัมพันธ์กำรปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
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๓. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 จำกผลกำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย ประจ ำปีงบประมำณพ.ศ. ๒๕๖๖ ทั้ง ๗ 
ประเด็น น ำไปสู่กำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่อยกกระดับกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ต่อไป ดังต่อไปนี้ 
มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
กำรประชุมพนักงำน -จัดให้มีกำรประชุมพนักงำนของ

เทศบำลต ำบลม่วงยำย เพื่อ
ประชำสัมพันธ์ ชี้แจงเก่ียวกับ
แผนกำรด ำเนินงำน กำรจ่ำย
งบประมำณกำรมอบหมำยงำน 
และซักซ้อมแนวทำงกำรปฏิบัติ
รำชกำรและก ำกับติดตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ 

ทุกส ำนัก/กอง ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรก ำกับติดตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนในกำรท ำงำนอย่ำง
ตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล 

แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ก ำกับติดตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนในกำรท ำงำนอย่ำงตรง
ไตรงมำและตรวจสอบข้อมูลก่อน
กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ 

ทุกส ำนัก/กอง ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรชี้แจงและตอบค ำถำม 
เม่ือมีข้อกังวลสงสัยจำก
ประชำชนเก่ียวกับกำร
ด ำเนินงำนให้ชัดเจนมำกขึ้น 

มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่เป็น  
แอดมินดูแลระบบเว็บไซต์ 
เทศบำล และ Facebook 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

กำรปรับปรุงวิธีกำรและกำร
ส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำร
ให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น 

เพิ่มช่องทำงกำรส ำรวจควำมพึง
พอใจของประชำชน เช่น เว็บไซต์ 
เทศบำล และ Facebook 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

จัดคู่มือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน/แนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร 

-จัดท ำคู่มือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน/แนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร 
-มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ในกำรก ำกับ
ดูแลและตรวจสอบกำรใช้/ยืม
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติงำน เพื่อป้องกันไม่ให้
น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

กองคลัง ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 
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มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
การติดตามประเมินผล 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ส่งเสริมกำรเข้ำถึงข้อมูลของ
หน่วยงำนที่เข้ำถึงง่ำย ไม่
ซับซ้อน และเพิ่มช่องทำงที่
หลำกหลำยมำกขึ้น 

ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบ
ถึงสื่อออนไลน์ของเทศบำลต ำบล
ม่วงยำย เช่น เว็บไซต์ Facebook 
line 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จัดท ำสื่อในรูปแบบต่ำงๆและ
เพิ่มช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์
ข้อมูลข่ำวสำร 

จัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์ในรูปแบบ
ต่ำงๆและเผยแพร่ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบอย่ำง
ทั่วถึงผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำงๆ 
เช่น ช่องทำงออนไลน์ (Facebook 
line) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

ส่งเสริมกำรเผยแพร่ผลงำนหรือ
ข้ อ มู ล ที่ ส ำ ธ ำ ร ณ ช น ค ว ร
รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกขึ้น 

เผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนของ 
เทศบำลต ำบลม่วงยำย ใน
ปีงบประมำณ 2567 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(4) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม
ในกำรจัดท ำงบประมำณและ
ตรวจสอบกำรใช้งบประมำณได้ 

แต่งตั้งบุคลำกรในกำรจัดท ำและ
ก ำกับติดตำมแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ ระยะเวลำที่ก ำหนด 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชำชน 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

เปิดโอกำสให้ประชำชนและ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ
ของหน่วยงำน 

แต่งตั้งผู้แทนชุมชน/ภำค
ประชำชน/เอกชน/ประชำชนมี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ต ำบล 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(5) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ม ำ ต ร ก ำ ร จั ด ท ำ ข้ อ ต ก ล ง
ระหว่ำงบุคลำกรในองค์กรให้
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร 

จัดท ำข้อตกลงระหว่ำงบุคลำกรใน
องค์กรให้ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วย
ควำมซ่ือสัตย์สุจริต ใช้ดุลพินิจด้วย
ควำมสุจริตภำยใต้กรอบธรรมำภิ
บำลกำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน
หน่วยงำน 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

กำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจ
เก่ียวกับกำรสั่งอนุญำต อนุมัติ 
ปฏิบัติรำชกำรแทนหรือกำร 
ด ำเนินกำรอ่ืนใดของผู้มีอ ำนำจ
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ออกค ำสั่งมอบหมำยงำนภำยใน
ของเทศบำลต ำบลม่วงยำย 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/ ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 
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มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
การติดตามประเมินผล 

(6) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 
กำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน 

จัดท ำมำตรกำร NO Gift Policy 
และประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนและประชำชน
ทรำบ 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรก ำกับดูแลกำร
ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำรและกำรบันทึกข้อมูลใน
ระบบ ITA 

มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ
ตรวจทำนและก ำกับดูแล 
ประชำสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำร และกำรบันทึกข้อมูลใน
ระบบ ITA 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

สนับสนุนกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบล
ม่วงยำย ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

-แต่งตั้งคณะกรรมกำร/
คณะท ำงำนสนับสนุนกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส 
-มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่แต่ละส่วน
งำนรับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด ใน
กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
เพื่อให้กำรบันทึกข้อมูล OIT ใน
ระบบ ITA เป็นไปด้วยควำม
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักปลัด ต.ค. 66 – 
ก.ย. 67 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

 
๔. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เทศบำลต ำบล
ม่วงยำย มีข้อจ ำกัดในกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
  ๑.   เจ้ำหน้ำที่/บุคลำกรไม่เพียงพอต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ และให้บริกำรประชำชน เนื่องจำก 
         ภำรกิจ/งำนของเทศบำลต ำบลม่วงยำยมีจ ำนวนเพิ่มมำกขึ้น 
  ๒.    เทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อกำรให้บริกำรประชำชน 
 ข้อเสนอแนะ/แนวทำงในกำรจัดกำรกับข้อจ ำกัด (ถ้ำมี) 
  ๑.   ควรด ำเนินกำรสรรหำบุคลำกรให้ครบถ้วนตำมกรอบอัตรำก ำลัง หรือด ำเนินกำรจ้ำงผู้มี 
              ควำมรู้ควำมเช่ียวชำญเฉพำะทำง ให้เหมำะสมกับภำรกิจ/งำน ที่ต้องใช้ควำมรู้  
                 ควำมสำมำรถเฉพำะต ำแหน่งนั้น ๆ เช่น นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน นักวิชำกำรพัสดุ 
               ผอ.กองกำรศึกษำ วิศวกรโยธำ  นักวิชำกำรสำธำรณสุข เจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข  
  ๒.   ควรจัดสร้ำงงบประมำและจัดหำเทคโนโลยีพร้อมด้วยบุคลำกร เพื่อส่งเสริมพัฒนำ 
           ปรับปรุงระบบกำรให้บริกำรรูปแบบออนไลน์ ให้สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย สะดวก รวดเร็ว 
 


