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รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
และการวิเคราะห์ผลการประเมินและยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 
 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร 
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2567 ทั้งนี้เทศบำลต ำบลม่วงยำย  
มีผลคะแนนการประเมิน 98.29 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่านดี ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 298 ของ
หน่วยงำนประเภท เทศบำลต ำบล 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศ 
รับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่วย 
ให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน  กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน 
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและ 
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 
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กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้ 
เกิดควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง 
ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 
ควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก 
ขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร  
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 

นอกจำกนี ้ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน 
กำรสะทอนควำมคิดเห็นเพื่อน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐ 
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ 
ภำครัฐได้มำกข้ึนอีกด้วย 

กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำร 
ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือ 
เป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำร 
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งข้ึน 

(อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี 
งบประมำณ พ.ศ. 2567, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ) 

 

หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 
ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น 

เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำรทำง 
สถิติและทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้  
อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง ควำม
คิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก ่

ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 

โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ได้มี 
โอกำสสะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็น 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที ่6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
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3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 

เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่ เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 

2. ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อก าหนดมาตรการในการยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1. การค านวณผลการประเมิน 

 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
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ITA 2568 มีแนวทางประเมิน ดังนี้ 
  กำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 นั้น เพ่ือเป็นกำรผลักดันให้หน่วยงำนภำครัฐได้มีกำร
พัฒนำอย่ำงต่อเนื่องและสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยได้อย่ำงพร้อมเพรียงกันทั่วประเทศ กำรประเมิน ITA จึงยังคงมี
กรอบแนวทำงในกำรประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่ำนมำ เพ่ือให้หน่วยงำนที่มีกำรพัฒนำในระดับดีแล้วยังคงรักษำ
มำตรฐำน กำรด ำเนินงำนและกำรปฏิบัติให้มีเสถียรภำพมำกยิ่งขึ้น และหน่วยงำนที่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุงได้สำมำรถ
พัฒนำให้มีมำตรฐำนเดียวกันกับทุกหน่วยงำนทั่วประเทศได้ อย่ำงไรก็ตำม ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 นี้ มีกำร
ปรับปรุงเครื่องมือกำรประเมินในบำงประกำรและขั้นตอนกำรประเมินสรุปได้ดังนี้ 
 กำรเปลี่ยนแปลงของแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภำยใน (แบบวัด IIT) และแบบวัดกำรรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (แบบวัด EIT) มีดังนี ้

- จ ำนวนข้อค ำถำมยังคงจ ำนวนเท่ำเดิม คือ แบบวัด IIT มี 15 ข้อค ำถำม และแบบวัด EIT มี 9 
ข้อค ำถำม แต่ได้มีกำรปรับปรุงบำงข้อค ำถำมให้มีควำมชัดเจนและสะท้อนภำพลักษณ์ของของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น 

กำรเปลี่ยนแปลงของแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (แบบวัด OIT) มีดังนี ้
- กำรลดจ ำนวนข้อค ำถำมของแบบวัด OIT จำก 35 ข้อ เหลือ 28 ข้อ เพ่ือปรับปรุงข้อค ำถำม

และปรับระดับของน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อค ำถำมให้มีควำมเหมำะสมมำกยิ่งขึ้น 
- กำรปรับเปลี่ยนระดับกำรให้คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับกำรให้คะแนน 2 ลักษณะ คือ 

0,100 คะแนน และ 0, 50, 100 คะแนน ส่วนในกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568 มีกำร
ปรับเปลี่ยนระดับกำรให้คะแนนของแบบวัด OIT ทุกข้อ เป็น 0, 100 คะแนน 

- กำรปรับเปลี่ยนกระบวนกำรชี้แจงเพ่ิมเติม เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงำนเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะที่มี
ควำมถูกต้องครบถ้วน โดยเปิดโอกำสให้หน่วยงำนสำมำรถเลือกวิธีกำรขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT ได้ 2 วิธี ดังนี้ 

1. ขอชี้แจงเพ่ิมเติมบนเอกสำรหลักฐำนเดิม โดยข้อค ำถำมท่ีหน่วยงำนประสงค์จะขอชี้แจงเพ่ิมเติม
บนเอกสำรหลักฐำนเดิมนั้นจะมีระดับกำรให้คะแนนเป็น 0, 100 คะแนน 

2. ขอแก้ไขกำรเปิดเผยเอกสำร โดยข้อค ำถำมที่หน่วยงำนประสงค์จะขอแก้ไขกำรเปิดเผยเอกสำร
นั้น จะมีระดับกำรให้คะแนนเป็น 0, 50 คะแนน 

 
การเพิ่มกระบวนการตรวจสอบการประเมินชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT 
ภำยหลังจำกที่ผู้ประเมินได้ตรวจสอบและให้คะแนน แบบวัด OIT ที่หน่วยงำนขอชี้แจงเพ่ิมเติม เพ่ือ

ควบคุมควำมเสี่ยงที่จะเกิดข้อผิดพลำดจำกผู้ตรวจประเมินในกำรให้คะแนนแบบวัด OIT 
 
การปรับเปลี่ยนเวลาปิดระบบ ITAS ของทุกขั้นตอนการประเมิน 
เดิมระบบ ITAS จะปิดระบบในเวลำ 16.30 น. ของแต่ละขั้นตอนกำรประเมิน ส่วนในกำรประเมิน 

ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ระบบ ITAS จะปิดในเวลำ 17.00 น. ของแต่ละขั้นตอนกำรประเมินเพ่ือให้
สอดคล้องกับกำรประมวลผลของระบบ ITAS ที่ก ำหนดให้มีกำรประมวลผลข้อมูลทุกต้นชั่วโมง 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

************************************* 
 

จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 จำกระบบ ITAS ซึ่ง 
ผู้รับผิดชอบ ได้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ 
คะแนนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
:ITA)  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2567 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผู้มี 
ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น
เสีย ภำยใน 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 97.47 100.00 95.00 96.95 98.75 
2. กำรใช้งบประมำณ 95.51 100.00 93.75 92.29 99.73 
3. กำรใช้อ ำนำจ 94.12 94.31 93.63 95.19 99.79 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 93.17 93.34 91.79 93.31 100.00 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 92.80 92.71 89.82 93.46 99.79 

EIT แบบวัดมี
ส่วน ได้ส่วน
เสีย ภำยนอก 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 81.15 91.48 89.35 85.03 97.38 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 75.00 88.81 87.15 83.50 96.20 
8. กำรปรับปรุงระบบกำร
ท ำงำน 

73.76 83.69 77.88 82.89 90.71 

OIT แบบวัด
เปิดเผยข้อมูล
สำธำรำณะ 

9. กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกัน 
กำรทุจริต 

72.08 78.85 70.80 90.00 100.00 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

35.69 75.27 70.42 80.00 100.00 

 คะแนนเฉลี่ย 73.22 91.42 86.77 87.42 998.29
929 

 ระดับการประเมิน A AA A ผ่าน ผ่านดี 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1) จำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เทศบำลต ำบลม่วงยำยได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A 

( 87.42 คะแนน) และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพ่ิมข้ึน ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำนดี  
( 98.29 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 11.05 ( +10.87 คะแนน) 

วิธีคิด น ำปี พ.ศ. 2566 - ป ีพ.ศ. 2567 =  87.42 – 98.29 = +10.87 
10.87x100 

89.29 
คะแนน ปี พ.ศ. 2566 = 11.05 

2) ตำรำงสรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับ
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 96.95 98.75 เพ่ิมข้ึน 

 2. กำรใช้งบประมำณ 92.29 99.73 เพ่ิมข้ึน 

 3. กำรใช้อ ำนำจ 95.19 99.79 เพ่ิมข้ึน 

 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 93.31 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 93.46 99.79 เพ่ิมข้ึน 

EIT 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 85.03 97.38 เพ่ิมข้ึน 

 7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 83.50 96.20 เพ่ิมข้ึน 

8. กำรปรับปรุงระบบกำร
ท ำงำน 

82.89 90.71 เพ่ิมข้ึน 

 
OIT 

9. กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกัน 
กำรทุจริต 

90.00 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

80.00 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 87.42 998.29
929 

เพ่ิมข้ึน 

 ระดับการประเมิน ผ่าน ผ่านดี  

 
3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

3.1 ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 96.95/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 98.75) 
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4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 

  4.1 ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 96.95/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 98.75) 

  4.2 ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
                   (ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 95.19/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 99.79) 

  4.3 ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
                   (ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน  93.31/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 100.00) 

 4.4 ตัวชี้วัดที ่5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
                   (ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน  93.46/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 99.79) 
      4.5 ตัวชี้วัดที่ 9 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 

                   (ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน  90.00/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 100.00) 
5) จุดออ่น : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 

5.1 ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
(ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 92.29/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 99.73) 

5.2 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
(ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 85.03/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 97.38) 

6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน คือ 
6.1 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

(ปี พ.ศ. 2566 มีคะแนน 83.50/ ปี พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 96.20) 
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แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ แต่ละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้ำนข้อมูล ดังนี้ 

1. แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในป ีพ.ศ. 2567 ที่มีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังตอไปนี้ 

(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใส และมีประสิทธิภำพ 
(2) กำรใหบ้ริกำรและระบบ E-Service 
(3) ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สิน ของรำชกำร 
(5) กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
ที่มีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้ 

รับผิดชอบ หรือผู้ที่เก่ียวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 
๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
 ผลกำรประเมิน ITA ๒๕๖7 ของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย พบว่ำมีผลคะแนนกำรประเมิน 98.29 ระดับผล
กำรประเมิน คือ ผ่ำนดี ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 298 ของหน่วยงำนประเภท เทศบำลต ำบล ผลกำรประเมิน 
ITA สะท้อนให้เห็นว่ำในปี พ.ศ. 2567  เทศบำลต ำบลม่วงยำย มีควำมพยำยำมที่จะปรับปรุงกำรให้บริกำรที่มี
ประสิทธิภำพและตอบสนองต่อประชำชนผู้รับบริกำรมำกขึ้น ตลอดจนควำมพยำยำมที่จะท ำให้ข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ
ของหน่วยงำนได้รับกำรเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำติดตำมหรือตรวจสอบได้เพ่ือ
เปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกำสหรือควำมเสี่ยงที่จะมีบุคลำกรในหน่วยงำนทุจริตประพฤติ
มิชอบ 
 ทั้ งนี้  เ พ่ื อ ให้ เ กิ ดกำรปรั บปรุ ง พัฒนำองค์ กร ให้ มี คว ำมโ ปร่ ง ใสและตอบสนองต่ อประชำชน  
เทศบำลต ำบลม่วงยำย จึงได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖7 เพ่ือน ำไปสู่กำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน ในกำรยกระดับผลกำรประเมิน ITA ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยแบ่งกำรวิเครำะห์ออกเป็น ๗ 
ประเด็นดังนี ้

 ๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ            
 - วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ จำกผลกำรประเมิน ในประเด็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ภำยใน
หน่วยงำน (i๑-i๓) บุคลำกรภำยในหน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกไม่เท่ำเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงำน
ควรวิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำ
เทียมกัน จำกนั้นจึงพัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้ำงอิงจำก o13) เพ่ือลดกำรใช้
ดุลยพินิจหรือกำรเลือกปฏิบัติในภำรกิจหรือบริกำรนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้ำงควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและช่วยให้
เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ใน
คู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o10) หรือคู่มือกำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำก o11)  โดยละเอียด หรืออำจ
จัดท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้แก่
บุคลำกรภำยในหน่วยงำน ได้รับทรำบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
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          - วิเคราะห์การปฏิบัติงาน เทศบำลต ำบลม่วงยำยมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนที่อยู่ในระดับ “ผ่ำนดี” ด้วยคะแนนรวมสูงถึง 98.29 คะแนน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงกำรมีระบบบริหำร
จัดกำรที่มีประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใส และมีธรรมำภิบำลในระดับสูง หน่วยงำนสำมำรถด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนดภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตได้อย่ำงชัดเจน โดยเฉพำะกำรบริหำรงบประมำณ กำรจัดกำร
ทรัพย์สิน และกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะผลกำรประเมินยังชี้ให้เห็นว่ำหน่วยงำนยังมีบำงจุดที่ควรพัฒนำ 
โดยเฉพำะในมิติด้ำนพฤติกรรมของบุคลำกรภำยในที่เก่ียวข้องกับควำมเสมอภำคในกำรให้บริกำร ควำมโปร่งใสในกำร
ใช้งบประมำณ กำรจัดซื้อจัดจ้ำง และจริยธรรมของผู้บริหำร ซึ่งเป็นประเด็นที่อำจส่งผลต่อควำมเชื่อมั่นของประชำชน
ในระยะยำว กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกยังสะท้อนว่ำ หน่วยงำนควรปรั บปรุงกำรสื่อสำร กำร
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลที่ชัดเจน เข้ำถึงง่ำย ตลอดจนส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกระบวนกำรท ำงำน เพ่ือให้
เกิดควำมโปร่งใสและตอบสนองต่อควำมต้องกำรของสังคมได้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรพัฒนำและส่งเสริมกำรใช้
บริกำรออนไลน์ (E-Service) ให้ครอบคลุมและเป็นที่รู้จักมำกข้ึน   

          - วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่            
 จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของเจ้ำหน้ำที่ภำยใน ( i๔-i๖) ข้อ i4 ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรใช้
งบประมำณไม่เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ
แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำน
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ (อ้ำงอิงจำก o8) เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วม
ให้กำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มีควำมคุ้มค่ำ และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน  
ข้อ i6 ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงำน
ควรจัดท ำแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงฯ (อ้ำงอิงจำก o14 ,o15) พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงฯ ให้ครบตำม
องค์ประกอบ (อ้ำงอิงจำก o15) โดยเปิดเผยข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/จัดหำพัสดุรำยเดือนหรือรำยปี เพ่ือแสดงถึง
ควำมโปร่งใสและประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่บุคลำกรภำยในและบุคคลภำยนอก (อ้ำงอิงจำก o16, o17) 
 
 ๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
 - วิเคราะห์การให้บริการ ด้ำนกำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) พบว่ำหน่วยงำนมีกำร
ด ำเนินกำรที่เข้มแข็งในเรื่องกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร แต่ควรปรับปรุงในเรื่องกำรใช้งบประมำณ โดยเฉพำะกำรมี
ส่วนร่วมของบุคลำกรในกำรจัดท ำ และติดตำมแผนงบประมำณเพ่ือให้กำรใช้งบประมำณมีควำมโปร่งใส คุ้มค่ำ และ
ตรงตำมวัตถุประสงค์ นอกจำกนี้ยังพบข้อกังวลเกี่ยวกับควำมเท่ำเทียมในกำรให้บริกำร กำรจัดซื้อจัดจ้ำง และ
พฤติกรรมของผู้บังคับบัญชำบำงรำย ซึ่งสะท้อนถึงควำมจ ำเป็นในกำรเสริมสร้ำงจริยธรรม และมีมำตรกำรป้องกันกำร
ทุจริตที่เข้มงวดมำกขึ้น โดยกำรจัดกิจกรรมรณรงค์และประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรในหน่วยงำนรับรู้และยึดถือเป็น
แนวทำงปฏิบัติที่ชัดเจนส่วนในด้ำนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) แม้จะได้คะแนนสูงในด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำน แต่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุง เช่น กำรปฏิบัติงำนที่ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนหรือระยะเวลำที่ก ำหนด กำรเลือก
ปฏิบัติของเจ้ำหน้ำที่ กำรเรียกรับสินบน รวมถึงกำรสื่อสำรและกำรให้ข้อมูลที่ยังไม่ชัดเจนหรือเข้ำถึงได้ยำก หน่วยงำน
ควรพัฒนำช่องทำงให้บริกำรแบบออนไลน์ (E-Service) อย่ำงจริงจัง พร้อมเผยแพร่ขั้นตอนบริกำรอย่ำงเข้ำใจง่ำย 
ผ่ำนคู่มือ แผ่นพับ หรือสื่อประชำสัมพันธ์อ่ืน ๆ ที่สำมำรถเข้ำถึงประชำชนได้ง่ำย อีกทั้งควรเปิดโอกำสให้ประชำชน
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นและพัฒนำกำรบริกำร เพ่ือสร้ำงควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของร่วม และเป็น
เครื่องมือในกำรปรับปรุงบริกำรให้ตรงกับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร   
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- วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลม่วงยำย พบว่ำหน่วยงำนมีกำรด ำเนินงำนที่
โปร่งใสและมีคุณธรรมในภำพรวมอยู่ในระดับดี แต่ในประเด็นกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนยังมีข้อสังเกตว่ำอยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง โดยเฉพำะกำรเปิดพ้ืนที่หรือช่องทำงให้ประชำชนเข้ำมำมี
บทบำทอย่ำงแท้จริงในกำรแสดงควำมคิดเห็น เสนอแนะแนวนโยบำย หรือร่วมพัฒนำกำรบริกำรของเทศบำล 
ประชำชนบำงส่วนยังรู้สึกว่ำไม่ได้รับกำรเชิญชวนหรือเปิดโอกำสให้เข้ำมำร่วมคิด ร่วมท ำกับหน่วยงำนเท่ำที่ควร อีกทั้ง
ช่องทำงกำรให้ข้อมูลหรือสื่อสำรกับประชำชนยังไม่ครอบคลุมและไม่เอ้ือต่อกำรเข้ำถึงของทุกกลุ่ม กำรมีส่วนร่วมจึงยัง
ไม่เกิดขึ้นอย่ำงกว้ำงขวำงหรือมีประสิทธิภำพเท่ำที่ควร เพ่ือยกระดับประสิทธิภำพด้ำนนี้ เทศบำลควรพัฒนำแนวทำง
ในกำรสร้ำงกระบวนกำรมีส่วนร่วมที่ชัดเจนมำกข้ึน ทั้งในรูปแบบกิจกรรม เวทีรับฟังควำมคิดเห็น กำรสื่อสำรสองทำง 
และกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ประชำชนได้รับทรำบ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้ำงควำมเชื่อมั่ น และสร้ำงควำมร่วมมือ
ระหว่ำงหน่วยงำนกับประชำชนในกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืนต่อไป   
  

- วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
 กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ของเทศบำลต ำบลม่วงยำยถือเป็นแนวทำงส ำคัญในกำรยกระดับควำม
โปร่งใสและประสิทธิภำพในกำรให้บริกำรแก่ประชำชน โดยเฉพำะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรลดปัญหำกำรเลือก
ปฏิบัติ กำรใช้ดุลยพินิจส่วนบุคคลของเจ้ำหน้ำที่ และกำรเพ่ิมควำมสะดวกรวดเร็วในกำรเข้ำถึงบริกำรของรัฐ อย่ำงไร
ก็ตำม จำกผลกำรประเมินพบว่ำยังมีผู้รับบริกำรบำงส่วนไม่เคยใช้ระบบ E-Service หรือยังเข้ำไม่ถึงบริกำรดังกล่ำว 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ำยังมีควำมท้ำทำยทั้งในด้ำนกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ กำรออกแบบระบบที่เป็นมิตรกับผู้ใช้งำน 
และควำมครอบคลุมของบริกำรหลักท่ีควรอยู่ในรูปแบบออนไลน์ 

เพ่ือให้กำรให้บริกำรผ่ำน E-Service มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์ภำรกิจ หรือบริกำรที่ยังมี
ปัญหำในกำรให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียมและโปร่งใส เพ่ือน ำมำพัฒนำให้เป็นบริกำรออนไลน์อย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี้
ควรประชำสัมพันธ์อย่ำงเข้มข้นผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย พร้อมจัดท ำคู่มือแนะน ำขั้นตอนกำรใช้งำนในรูปแบบที่
เข้ำใจง่ำย เช่น อินโฟกรำฟิกหรือคลิปวิดีโอ เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถใช้บริกำรได้ด้วยตนเอง อีกทั้ง ควรมีกำรเก็บ
ข้อมูลควำมคิดเห็นหรือปัญหำจำกผู้ใช้งำนระบบ E-Service เพ่ือน ำไปพัฒนำระบบให้ตอบโจทย์ผู้ใช้มำกยิ่งขึ้น  
 
 ๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 - วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
 กำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของเทศบำลต ำบลม่วงยำยยังคงมีข้อจ ำกัดในด้ำนกำรเข้ำถึง
และควำมชัดเจนของข้อมูล แม้จะมีกำรด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ แต่ข้อมูลบำงส่วนยังไม่ครบถ้วน 
ทันสมัย หรือเข้ำใจง่ำย ส่งผลให้ประชำชนบำงส่วนไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลที่จ ำเป็นได้อย่ำงสะดวก อีกทั้งกำรสื่อสำร
ระหว่ำงหน่วยงำนและประชำชนยังขำดควำมต่อเนื่อง และขำดกำรมอบหมำยผู้รับผิดชอบเฉพำะด้ำนในกำรตอบข้อ
ซักถำมหรือให้ค ำแนะน ำอย่ำงชัดเจน จึงควรมีกำรพัฒนำเนื้อหำให้มีควำมกระชับ เข้ำใจง่ำย พร้อมทั้งเพ่ิมช่องทำงใน
กำรสื่อสำรที่หลำกหลำยและเป็นที่นิยม 
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๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 - วิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
กำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรในเทศบำลต ำบลม่วงยำย มีลักษณะเป็นกระบวนกำรที่เชื่อมโยงอย่ำงเป็น
ระบบกับหลักกำรบริหำรจัดกำรที่โปร่งใส มีธรรมำภิบำล และเปิดเผยตรวจสอบได้ โดยเน้นกำรมีส่วนร่วมของ
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนตั้งแต่กระบวนกำรวำงแผน กำรใช้งบประมำณ กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ไปจนถึงกำรติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน เพ่ือให้เกิดกำรใช้ทรัพย์สินอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน กระบวนกำรดังกล่ำว
ยังสัมพันธ์กับกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ กำรป้องกันกำรทุจริต กำรพัฒนำระบบบริกำรออนไลน์ 
และกำรเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจน เข้ำถึงได้ง่ำย ทั้งต่อบุคลำกรภำยในและประชำชนภำยนอก 
 
 
 ๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 - วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่ 
 จำกผลกำรประเมินพบว่ำ กำรรับรู้และกำรมีส่วนร่วมของเจ้ำหน้ำที่ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัด
จ้ำงของเทศบำลต ำบลม่วงยำยยังมีข้อจ ำกัดในบำงประเด็น โดยเฉพำะกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำมำมีส่วนร่วมใน
กำรวำงแผนและก ำกับติดตำมกำรใช้งบประมำณ รวมถึงกำรขำดควำมเข้ำใจหรือรับรู้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับขั้นตอนและ
วัตถุประสงค์ของกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ส่งผลให้เกิดควำมรู้สึกว่ำไม่มีควำมโปร่งใสหรือมีกำรเลือกปฏิบัติในบำงกรณี 
นอกจำกนี้ กำรจัดซื้อจัดจ้ำงยังขำดกำรเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจนและทั่วถึง ซึ่งอำจน ำไปสู่ข้อสงสัยในควำมเป็นธรรมและ
ควำมคุ้มค่ำของงบประมำณ หน่วยงำนควรเร่งส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำน 
เพ่ิมช่องทำงกำรสื่อสำรภำยใน และเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนงบประมำณและจัดซื้อจัดจ้ำงให้ครบถ้วนและ
ตรวจสอบได้ เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อม่ัน ควำมโปร่งใส และประสิทธิภำพในกำรบริหำรงำนภำครัฐ 
 
 - วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลม่วงยำย พบว่ำแม้หน่วยงำนจะมี
คะแนนรวมอยู่ในระดับที่ดีและผ่ำนตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด แต่ยังมีประเด็นที่สะท้อนถึงควำมโปร่งใสในกำรใช้
งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่ควรได้รับกำรพัฒนำอย่ำงจริงจัง โดยเฉพำะประเด็นกำรเปิดโอกำสให้เจ้ำหน้ำที่มี
ส่วนร่วมในกำรวำงแผนและติดตำมกำรใช้งบประมำณ ซึ่งยังไม่เป็นระบบและขำดควำมชัดเจน ท ำให้เกิดควำมรู้สึกไม่
มั่นใจในควำมโปร่งใสและควำมคุ้มค่ำในกำรใช้จ่ำยภำครัฐ 

นอกจำกนี้ กำรจัดซื้อจัดจ้ำงของหน่วยงำนแม้จะเป็นไปตำมกระบวนกำรที่ก ำหนด แต่ยังพบข้อกังวลเรื่อง
ควำมเป็นธรรมและกำรเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลบำงกลุ่ม ซึ่งอำจสะท้อนถึงช่องว่ำงของระบบกำรก ำกับดูแล และกำร
สื่อสำรภำยในที่ยังไม่ทั่วถึง ทั้งยังขำดกำรเปิดเผยข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงในรูปแบบที่ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงและ
ตรวจสอบได้ง่ำย เพ่ือเสริมสร้ำงควำมโปร่งใส หน่วยงำนควรพัฒนำเครื่องมือและช่องทำงในกำรเผยแพร่ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับงบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้มำกขึ้น ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ และส่งเสริมให้บุคลำกร
ทุกระดับเข้ำใจบทบำทของตนในกระบวนกำรดังกล่ำว โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ส่วนรวมอย่ำงชัดเจน ตลอดจนมีมำตรกำรควบคุมภำยในที่เข้มแข็งเพ่ือป้องกันกำรทุจริตอย่ำงเป็นรูปธรรม 
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๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 - วิเคราะห์การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส เทศบำลต ำบลม่วงยำยมีผลคะแนนรวมอยู่ในระดับดีมำก สะท้อนถึง
กำรบริหำรงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ อย่ำงไรก็ตำม ยังพบประเด็นที่ควรปรับปรุงเกี่ยวกับกำรใช้อ ำนำจและ
กำรบริหำรงำนบุคคล เช่น กำรปฏิบัติงำนที่เลือกปฏิบัติไม่เท่ำเทียม กำรใช้งบประมำณและทรัพยำกรที่อำจไม่ตรงตำม
วัตถุประสงค์ รวมถึงกำรเอ้ือประโยชน์ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ นอกจำกนี้ กำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในกำร
วำงแผนงำนยังไม่เพียงพอ และยังขำดกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกด้ำนคุณธรรมจริยธรรมอย่ำงเป็นรูปธรรม หำกหน่วยงำน
สำมำรถพัฒนำในประเด็นเหล่ำนี้ได้ จะส่งผลให้กำรบริหำรงำนมีควำมโปร่งใส เป็นธรรม และน่ำเชื่อถือมำกยิ่งขึ้น. 
  

- วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
กระบวนกำรควบคุมจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ในเทศบำลต ำบลม่วงยำยแม้จะมีแนวทำงและมำตรกำรที่ชัดเจน 

เช่น กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรเผยแพร่ข้อมูล และกำรเปิดช่องทำงร้องเรียน แต่จำกผลกำรประเมินพบว่ำยังมี
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง เช่น กำรเลือกปฏิบัติ กำรใช้งบประมำณไม่ตรงวัตถุประสงค์ และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่อำจเอ้ือ
ประโยชน์ส่วนบุคคล ซึ่งสะท้อนถึงควำมจ ำเป็นในกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกด้ำนจริยธรรมให้แก่เจ้ำหน้ำที่ ควบคู่ไปกับ
กำรก ำกับติดตำมที่เป็นระบบมำกยิ่งขึ้น หน่วยงำนควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลักคุณธรรม ควำมโปร่งใส และ
เปิดโอกำสให้บุคลำกรทุกระดับมีส่วนร่วมในกำรป้องกันกำรทุจริตเพ่ือยกระดับคุณภำพกำรบริกำรต่อประชำชนอย่ำง
แท้จริง 
 ๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 - วิเคราะห์การให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต 

ผู้บริหำรสูงสุดของเทศบำลต ำบลม่วงยำยแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและส่งเสริม
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีกำรก ำหนดนโยบำยที่ชัดเจน เช่น กำรประกำศ
เจตนำรมณ์ “No Gift Policy” เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในหลักธรรมำภิบำลและปลอดจำกผลประโยชน์ทับ
ซ้อน อีกทั้งยังสนับสนุนกำรพัฒนำระบบบริกำรสำธำรณะในรูปแบบออนไลน์ (E-Service) ซึ่งเป็นกลไกส ำคัญในกำร
ลดกำรใช้ดุลยพินิจ ลดช่องว่ำงของกำรเลือกปฏิบัติ และเพ่ิมควำมสะดวกรวดเร็วในกำรให้บริกำรแก่ประชำชน 

นอกจำกนี้ ผู้บริหำรยังให้ควำมส ำคัญกับกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมและจริยธรรมแก่บุคลำกรในหน่วยงำน ทั้งใน
รูปแบบของกิจกรรม กำรอบรม หรือกำรสื่อสำรภำยใน เพื่อปลูกฝังจิตส ำนึกในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงตรงไปตรงมำ และ
เน้นย้ ำกำรแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวออกจำกประโยชน์ส่วนรวม อย่ำงไรก็ตำม จำกผลกำรประเมินยังพบว่ำกำร
ถ่ำยทอดนโยบำยสู่ระดับปฏิบัติกำรบำงส่วนอำจยังไม่ทั่วถึงเท่ำที่ควร โดยเฉพำะในเรื่องของควำมเท่ำเทียมในกำร
ให้บริกำร กำรมีส่วนร่วมของประชำชน และกำรจัดกำรข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริต ซึ่งเป็นจุดที่ผู้บริหำรควรให้
ควำมส ำคัญเพ่ิมข้ึน  
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 - วิเคราะห์ประสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
โดยกำรตรวจสอบในประเด็น ดังนี้ 
 ๑. ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (o๓๔-๐๓๘) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ 
(i๒๖) และผู้รับบริการ (e๑๕) 
 เทศบำลต ำบลม่วงยำยมีมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตที่ชัดเจน เช่น นโยบำย No Gift Policy และกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในทุกระดับ แต่ยังพบว่ำมีช่องว่ำงในกำรรับรู้ของทั้งเจ้ำหน้ำที่และผู้รับบริกำร บำงรำยยัง
ขำดควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของมำตรกำรในกำรป้องกันทุจริต ท ำให้ยังคงมีปัญหำกำรเลือกปฏิบัติหรือกำร
ให้บริกำรที่ไม่เท่ำเทียมกันในบำงกรณี ซึ่งเป็นประเด็นที่ต้องกำรกำรปรับปรุงและพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกนี้ 
ผู้รับบริกำรบำงส่วนยังไม่มั่นใจในควำมโปร่งใสของกำรด ำเนินงำน กำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรและกำรสื่อสำรที่ชัดเจน
ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น กำรพัฒนำระบบ E-Service และกำรจัดท ำคู่มือกำรบริกำรให้ผู้รับบริกำรเข้ำใจและ
เข้ำถึงได้ง่ำย จะช่วยเสริมสร้ำงควำมเชื่อม่ันและเพ่ิมประสิทธิภำพในระบบกำรป้องกันกำรทุจริตได้อย่ำงยั่งยืน 
  

๒. กระบวนการการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงาน (๐๒๗-๐๒๙) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i27-i๓o) และผู้รับบริการ (e๑๐) 
 เทศบำลต ำบลม่วงยำยได้รับผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 อยู่
ในระดับ “ผ่ำนดี” โดยมีคะแนนรวม 98.29 คะแนน ซึ่งบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบตำมยุทธศำสตร์ชำติ ส ำหรับข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินทั้งจำกภำยในและภำยนอกหน่วยงำนนั้น 
โดยทั่วไปเทศบำลควรมีกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนในหลำยด้ำน เช่น กำรปรับปรุงขั้นตอนกำรให้บริกำรให้ชัดเจนและ
โปร่งใสมำกขึ้น พร้อมทั้งส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนและบริกำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
อย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรออนไลน์ (E-Service) เพ่ือสร้ำงควำมเท่ำเทียมและควำมสะดวก
ในกำรบริกำร นอกจำกนี้ ยังควรปรับปรุงกำรใช้งบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และโปร่งใสในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
โดยกำรเผยแพร่ข้อมูลให้ประชำชนและบุคลำกรภำยในหน่วยงำนรับทรำบอย่ำงชัดเจน รวมถึงเสริมสร้ำงจิตส ำนึกและ
พัฒนำมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
 
 ๓. การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน (๒-๔๓) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i๒๘) 
 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลม่วงยำยในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 ได้รับคะแนนในระดับ “ผ่ำนดี” โดยมีคะแนนรวม 98.29 คะแนน ซึ่งเป็นไปตำมเป้ำหมำยของแผนแม่บทใน
ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่ำงไรก็ตำม ยังมีข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนำประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
ในหลำยด้ำน โดยเฉพำะในเรื่องของกำรให้บริกำรที่ต้องมีควำมโปร่งใสและเท่ำเทียมมำกขึ้น รวมถึงกำรใช้ทรัพยำกร
และงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรปรับปรุงขั้นตอนกำรให้บริกำรให้ชัดเจนและเผยแพร่ข้อมูลอย่ำง
กว้ำงขวำง เพ่ือให้ประชำชนและบุคลำกรเข้ำใจและปฏิบัติตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด นอกจำกนี้ยังต้องพัฒนำระบบ
บริกำรออนไลน์ (E-Service) เพ่ือลดกำรเลือกปฏิบัติและสร้ำงควำมสะดวกสบำยในกำรติดต่อรำชกำร รวมถึงกำร
เสริมสร้ำงจิตส ำนึกในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในระดับบุคลำกรและผู้บริหำร โดยกำรเผยแพร่และ
จัดท ำกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้ำงคุณธรรมภำยในหน่วยงำน 
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๓. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
 จำกผลกำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย ประจ ำปีงบประมำณพ.ศ. ๒๕๖7 ทั้ง ๗ 
ประเด็น น ำไปสู่กำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ เทศบำลต ำบลม่วงยำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพ่ือยกกระดับกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ต่อไป ดังต่อไปนี้ 
มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
กำรประชุมพนักงำน -จัดให้มีกำรประชุมพนักงำนของ

เทศบำลต ำบลม่วงยำย เพื่อ
ประชำสมัพันธ์ ช้ีแจงเกี่ยวกับ
แผนกำรด ำเนินงำน กำรจ่ำย
งบประมำณกำรมอบหมำยงำน 
และซักซ้อมแนวทำงกำรปฏิบัติ
รำชกำรและก ำกับตดิตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำท่ี 

ทุกส ำนัก/กอง ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรก ำกับตดิตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำท่ีของ
หน่วยงำนในกำรท ำงำนอย่ำง
ตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล 

แต่งตั้งเจ้ำหน้ำท่ีก ำกับตดิตำมกำร
ท ำงำนของเจ้ำหน้ำท่ีของ
หน่วยงำนในกำรท ำงำนอย่ำงตรง
ไตรงมำและตรวจสอบข้อมูลก่อน
กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ ์

ทุกส ำนัก/กอง ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรชี้แจงและตอบค ำถำม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสยัจำก
ประชำชนเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินงำนให้ชัดเจนมำกข้ึน 

มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่เป็น  
แอดมินดูแลระบบเว็บไซต์ 
เทศบำล และ Facebook 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

กำรปรับปรุงวิธีกำรและกำร
ส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำร
ให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น 

เพิ่มช่องทำงกำรส ำรวจควำมพึง
พอใจของประชำชน เช่น เว็บไซต์ 
เทศบำล และ Facebook 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

จัดคู่มือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน/แนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร 

-จัดท ำคู่มือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน/แนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร 
-มอบหมำยเจำ้หน้ำท่ีในกำรก ำกับ
ดูแลและตรวจสอบกำรใช้/ยืม
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติงำน เพื่อป้องกันไม่ให้
น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

กองคลัง ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 
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มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
การติดตามประเมินผล 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ส่งเสริมกำรเข้ำถึงข้อมูลของ
หน่วยงำนท่ีเข้ำถึงง่ำย ไม่
ซับซ้อน และเพิม่ช่องทำงที่
หลำกหลำยมำกข้ึน 

ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบ
ถึงสื่อออนไลน์ของเทศบำลต ำบล
ม่วงยำย เช่น เว็บไซต์ Facebook 
line 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จัดท ำสื่อในรูปแบบต่ำงๆและ
เพิ่มช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์
ข้อมูลข่ำวสำร 

จัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์ในรูปแบบ
ต่ำงๆและเผยแพร่ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบอย่ำง
ทั่วถึงผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำงๆ 
เช่น ช่องทำงออนไลน์ (Facebook 
line) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

ส่งเสริมกำรเผยแพร่ผลงำนหรือ
ข้ อ มู ล ที่ ส ำ ธ ำ ร ณ ช น ค ว ร
รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกขึ้น 

เผยแพรผ่ลกำรด ำเนินงำนของ 
เทศบำลต ำบลม่วงยำย ใน
ปีงบประมำณ 2567 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(4) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
เปิดโอกำสให้เกิดกำรมสี่วนร่วม
ในกำรจัดท ำงบประมำณและ
ตรวจสอบกำรใช้งบประมำณได ้

แต่งตั้งบุคลำกรในกำรจัดท ำและ
ก ำกับติดตำมแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ ระยะเวลำที่ก ำหนด 
และเกดิผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชำชน 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

เปิดโอกำสให้ประชำชนและ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ
ของหน่วยงำน 

แต่งตั้งผู้แทนชุมชน/ภำค
ประชำชน/เอกชน/ประชำชนมี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ต ำบล 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

(5) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ม ำ ต ร ก ำ ร จั ด ท ำ ข้ อ ต ก ล ง
ระหว่ำงบุคลำกรในองค์กรให้
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร 

จัดท ำข้อตกลงระหว่ำงบุคลำกรใน
องค์กรให้ปฏิบัติหน้ำทีร่ำชกำรด้วย
ควำมซื่อสัตย์สุจริต ใช้ดุลพินิจด้วย
ควำมสุจริตภำยใต้กรอบธรรมำภิ
บำลกำรจดัท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน
หน่วยงำน 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

กำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจ
เกี่ยวกับกำรสั่งอนุญำต อนุมัติ 
ปฏิบัติรำชกำรแทนหรือกำร 
ด ำเนินกำรอื่นใดของผูม้ีอ ำนำจ
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ออกค ำสั่งมอบหมำยงำนภำยใน
ของเทศบำลต ำบลม่วงยำย 

ทุกส ำนัก/
กอง 

ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/ ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

  



19 
 

มาตรการ/แนวทางการก าหนด
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัต ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 
การติดตามประเมินผล 

(6) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
กำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสรมิ
คุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน 

จัดท ำมำตรกำร NO Gift Policy 
และประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนและประชำชน
ทรำบ 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

มำตรกำรก ำกับดูแลกำร
ประชำสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำรและกำรบันทึกข้อมูลใน
ระบบ ITA 

มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ
ตรวจทำนและก ำกับดูแล 
ประชำสมัพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำร และกำรบันทึกข้อมลูใน
ระบบ ITA 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

สนับสนุนกำรประเมินคณุธรรม
และควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบล
ม่วงยำย ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 

-แต่งตั้งคณะกรรมกำร/
คณะท ำงำนสนบัสนุนกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส 
-มอบหมำยเจำ้หน้ำท่ีแตล่ะส่วน
งำนรับผิดชอบแตล่ะตัวช้ีวัด ใน
กำรเปิดเผยข้อมลูสำธำรณะ 
เพื่อให้กำรบันทึกข้อมูล OIT ใน
ระบบ ITA เป็นไปด้วยควำม
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักปลดั ต.ค. 67 – 
ก.ย. 68 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรอบ 
6 เดือน/  ณ สิ้น
ปีงบประมำณ 

 
๔. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เทศบำลต ำบล
ม่วงยำย มีข้อจ ำกัดในกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
  ๑.   เจ้ำหน้ำที่/บุคลำกรไม่เพียงพอต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ และให้บริกำรประชำชน เนื่องจำก 
         ภำรกิจ/งำนของเทศบำลต ำบลม่วงยำยมีจ ำนวนเพิ่มมำกขึ้น 
  ๒.    เทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อกำรให้บริกำรประชำชน 
 ข้อเสนอแนะ/แนวทำงในกำรจัดกำรกับข้อจ ำกัด (ถ้ำมี) 
  ๑.   ควรด ำเนินกำรสรรหำบุคลำกรให้ครบถ้วนตำมกรอบอัตรำก ำลัง หรือด ำเนินกำรจ้ำงผู้มี 
              ควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะทำง ให้เหมำะสมกับภำรกิจ/งำน ที่ต้องใช้ควำมรู้  
                 ควำมสำมำรถเฉพำะต ำแหน่งนั้น ๆ เช่น นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน นักวิชำกำรพัสดุ 
               ผอ.กองกำรศึกษำ วิศวกรโยธำ  นักวิชำกำรสำธำรณสุข เจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข  
  ๒.   ควรจัดสร้ำงงบประมำและจัดหำเทคโนโลยีพร้อมด้วยบุคลำกร เ พ่ือส่ งเสริมพัฒนำ 
           ปรับปรุงระบบกำรให้บริกำรรูปแบบออนไลน์ ให้สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย สะดวก รวดเร็ว 
 


